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Toelichting bij formulier ondersteuningsaanvraag

Waar kunt u terecht voor hulp en/of ondersteuning?
U kunt terecht bij:

uw zorgverzekeraar voor:
- Gespreide betaling van eigen risico, eigen bijdrage en/of premiebetaling;
- Wachtlijstbemiddeling.

de belastingdienst voor het aanvragen van:

- Toeslag op uw inkomen, indien dit inkomen lager is dan het vastgestelde minimum;

- Zorgtoeslag, iedereen met een laag inkomen kan hiervoor in aanmerking komen;

- Kinderopvangtoeslag, hoogte is afhankelijk van inkomen, soort opvang en aantal kinderen dat gebruik
maakt van de opvang;

- Kind gebonden budget indien je pleeg-stiefkinderen hebt onder de 18 jaar;

- Energiebedrijven zoals gas, water en licht voor het aanvragen van per maand betalen.

de gemeente voor uitkeringen als:

- Bijstandsuitkering;

- Bijzondere bijstand;

- Individuele inkomenstoeslag;

- Collectieve zorgverzekering: korting op uw zorgverzekering via de gemeente, uw werkgever, uw vakbond of via
een lidmaatschap van een vereniging;

- Korting op de maaltijdvoorziening;

- Bijdrage voor sociale, sportieve en culturele activiteiten door bijvoorbeeld een kortingspas;

- Kwijtschelding van gemeentelijke belastingen;

- Bijdrage voor de schoolkosten van uw kind(eren) —via DUO (DUOQ.nl);

- Eventuele extra regelingen die de gemeente heeft, vraag ernaar!

- Budgetadvies en schuldhulpverlening. ledereen kan, om welke reden dan ook, in financiéle problemen terecht
komen. Dan kan het gebeuren dat u er zelf niet meer uit kunt komen, wilt u ondersteuning, advies dat kan. De
gemeente geeft budgetadvies of schuldhulpverlening afhankelijk van de persoonlijke situatie. Aarzel niet als u
uw rekeningen niet meer of niet allemaal meer kunt betalen en u weet niet meer hoe u het op moet lossen,
neem contact op met de gemeente!

De gemeente Epe biedt hulp en ondersteuning bij: Jeugd vragen, WMO vragen, vragen over de collectieve
zorgverzekering en bij het invullen van formulieren voor het in aanmerking komen voor regelingen en
voorzieningen, welzijn en ondersteuning.

Neem contact op met de gemeente zelf of met het steunpunt WMO :

SWO/E Welzijn & Ondersteuning Epe

Bezoekadres : Stationsstraat 25, 8161 CP Epe Telefoon 10578 =62 09 88
Postadres : Postbus 282, 8160 AG Epe E-Mail info@swoepe.nl
Gemeente
Het gemeentehuis is open; Bezoekadres : Marktplein 1, 8161 EE EPE
’s morgens van 8.00 uur tot 12.00 uur Telefoon 10578 - 14 05 78 of 0578 - 67 87 87

’s middags alleen op afspraak.
Zelf informatie opzoeken kan via de website van de gemeente: www.epe.nl

Komt u uit het buitenland?

Dan krijgt u vaak informatie vanuit de opvang en/of vanuit de gemeente. Er zijn verschillende regelingen en
afspraken voor de verschillende groepen, dit is onder andere afhankelijk van het land van herkomst.

Via de GGD, vluchtelingenwerk e.d. is vaak informatie op te vragen met betrekking tot hulp en ondersteuning in
een specifieke situatie.
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https://www.regelhulp.nl/ik-heb-hulp-nodig/bijstandsuitkering
https://www.regelhulp.nl/ik-heb-hulp-nodig/bijzondere-bijstand
https://www.regelhulp.nl/ik-heb-hulp-nodig/individuele-inkomenstoeslag
https://www.regelhulp.nl/ik-heb-hulp-nodig/meedoen-sport-cultuur
https://www.regelhulp.nl/ik-heb-hulp-nodig/kwijtschelding-belastingen
https://www.duo.nl/particulier/scholier/financiering-voor-scholieren/een-tegemoetkoming-aanvragen.jsp
mailto:info@swoepe.nl
http://www.epe.nl/
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De organisatie Pharos is een landelijke organisatie- expertisecentrum Gezondheidsverschillen. Het is bijvoorbeeld
mogelijk om via hen een Syrisch sprekende huisarts te consulteren.

Pharos
Bezoekadres : Arthur v Schendelstraat 600 (2e etage) Telefoon :030-2349800
3511 MJ Utrecht E-Mail :info@pharos.nl
Postadres : Postbus 13318, 3507 LH Utrecht Website : www.pharos.n

Bovenstaande informatie is verkregen van de website van de belasting, gemeente Epe en van de website van
Pharos.

Werkwijze en verantwoordelijkheden

Aanvragen

- Alleen volledig ingevulde en ondertekende aanvragen worden in behandeling genomen;

- Aanvragen dienen per e-mail te worden verzonden naar de FGN;

- Aanvrager moet wonen in het werkgebied van FGN, namelijk de gemeente Epe;

- Hetis mogelijk om meerdere keren een aanvraag in te dienen, iedere aanvraag wordt afzonderlijk beoordeeld.

Beoordeling
FGN beoordeelt de aanvraag en informeert aanvrager per e-mail over de uitkomst.

Betalingen

De FGN wijst er nadrukkelijk op dat de FGN in principe alleen betalingen verricht op basis van een originele
rekening van een zorgverzekeraar, een zorgverlener en/of op basis van een originele rekening met betrekking tot
zorgmiddelen.

De FGN doet in principe geen betalingen op privérekeningen van aanvragers.

Betaling op de privérekening van aanvrager kan bij uitzondering worden gedaan indien aan alle onderstaande

voorwaarden is voldaan:

- overlegging van de originele nota;

- indien reeds betaald door aanvrager dan dient aanvrager een bewijs te overleggen dat de ingediende rekening
van de privérekening van aanvrager is betaald en dat er geen vergoeding heeft plaats gevonden door
zorgverzekeraar of gemeente.

- Goedkeuring door FGN dat aanvraag voor betaling in aanmerking komt.

Privacy

Gegevens
Aanvrager is zich ervan bewust dat met deze aanvraag nadrukkelijk toestemming is gegeven dat het FGN de

verstrekte persoonsgegevens in haar administratie archiveert. Aanvrager is zich er tevens van bewust dat het FGN
hierdoor op beperkte wijze kennis neemt van persoons- en medische gegevens van aanvrager. De verstrekte
gegevens worden door FGN digitaal gearchiveerd, papieren aanvragen worden vernietigd.

Privacyverklaring
FGN heeft als organisatie een privacyverklaring opgesteld als onderdeel van haar beleid. Indien gewenst kan deze
worden opgevraagd bij het secretariaat.

Verantwoordelijkheid aanvrager

Aanvrager is zich er van bewust dat een eventuele financiéle tegemoetkoming als schenking en als inkomen kan
worden gezien en dat de eventuele gevolgen daarvan voor aanvrager zelf zijn. Aanvrager is verplicht om de
eventuele financiéle ondersteuning aan te wenden voor het doel waarvoor deze is aangevraagd.

- voor meer informatie, kijk op de site van de belastingdienst bij schenkingen en vrijstellingen -

Het bestuur van FGN wijst er nadrukkelijk op dat zij alleen verantwoordelijk is, op basis van de statuten en haar
beleid, voor het beoordelen van een aanvraag tot financiéle ondersteuning op basis van de door aanvrager
verstrekte gegevens. Ten aanzien van het gebruik van deze verstrekte gegevens worden de wettelijke regels
rondom privacy in acht genomen.
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